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Polityka prywatnosci

§1 Administracja danych osobowych

1.

Administratorem danych osobowych jest Oliwia Kopaczynska, prowadzaca dziatalnos$¢
gospodarcza pod firma Oliwia Kopaczynska, Adama Mickiewicza 4 / 6, 57-500 Bystrzyca
Ktodzka. Dziatalnos¢ gospodarcza jest wpisana do Centralnej Ewidencji i Informacji o
Dziatalnosci Gospodarczej pod numerem NIP: 8811502018, REGON 544925478.

. Kontakt z osoba nadzorujaca przetwarzanie danych osobowych w organizacji jest mozliwy

droga elektroniczna pod adresem e-mail: kontakt@nazartour.pl, pisemnie na adres
Administratora lub telefonicznie pod numerem telefonu 785951881.

. Niniejsza Polityka zawiera zasady dotyczace przetwarzania danych osobowych przez

Administratora w Serwisie Internetowym, w tym podstawy, cele i zakres przetwarzania danych
osobowych oraz prawa o0sob, ktorych dane dotycza.

Dane osobowe przetwarzane sa przez Administratora zgodnie z obowiazujacymi przepisami
prawa, w szczegolnosci zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) Oficjalny tekst
Rozporzadzenia RODO:
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX%3A32016R0679.

. Uprawnienia Uzytkownika nie sa bezwzgledne i nie przystuguja w odniesieniu do wszystkich

czynnosci przetwarzania danych osobowych.

§2 Definicje

1.

w

Administrator - Oliwia Kopaczynska, prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza pod firma Oliwia
Kopaczynska, Adama Mickiewicza 4 / 6, 57-500 Bystrzyca Ktodzka. Dziatalnosé¢ gospodarcza
jest wpisana do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej pod numerem
NIP: 8811502018, REGON 544925478.

. Dane osobowe - informacje o osobie fizycznej zidentyfikowanej lub mozliwej do

zidentyfikowania poprzez jeden badz kilka szczegdlnych czynnikéw okreslajacych fizyczna,
fizjologiczna, genetyczng, psychiczng, ekonomiczna, kulturowa lub spoteczna tozsamos¢, w
tym IP urzadzenia, identyfikator internetowy oraz informacje gromadzone za posrednictwem
plikow cookie oraz innej podobnej technologii.

Polityka - niniejsza Polityka prywatnosci.

Polityka Cookies - dokument okreslajacy zasady stosowania plikow cookie w Serwisie dostepna
pod adresem: https://nazartour.pl/polityka-cookies/.

. Profilowanie - zautomatyzowane przetwarzanie danych osobowych, ktore polega na

analizowaniu i przewidywaniu zachowan uzytkownika.

RODO / Rozporzadzenie RODO - rozporzadzenie parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE.

Serwis - serwis internetowy prowadzony przez Administratora pod adresem nazartour.pl.

. Uzytkownik - kazda osoba fizyczna odwiedzajaca Serwis lub korzystajaca z jednej albo kilku

ustug czy funkcjonalnosci opisanych w Polityce.

Opracowanie prawne: Doneta - doneta.pl 1/5



Polityka prywatnosci

§3 Bezpieczenstwo

1. Administrator wdrozyt odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne, ktére zapewniaja
bezpieczenstwo przetwarzania danych osobowych, a w szczegdlnosci jest odpowiedzialny i
zapewnia, ze zbierane przez niego dane sa:

o przetwarzane zgodnie z prawem;

o zbierane dla oznaczonych, zgodnych z prawem celow i niepoddawane dalszemu
przetwarzaniu niezgodnemu z tymi celami;

o merytorycznie poprawne i adekwatne w stosunku do celow, w jakich sa przetwarzane;

o przechowywane w postaci umozliwiajacej identyfikacje oséb, ktérych dotycza, nie dtuzej
niz jest to niezbedne do osiagniecia celu przetwarzania oraz

o przetwarzane w sposob zapewniajacy odpowiednie bezpieczenstwo danych osobowych,
w tym ochrone przed niedozwolonym lub niezgodnym z prawem przetwarzaniem oraz
przypadkowa utratg, zniszczeniem lub uszkodzeniem, za pomoca odpowiednich srodkow
technicznych lub organizacyjnych.

§4 Cele i podstawy prawne przetwarzania danych

1. Na podstawie artykut 6 ust. 1 lit. a) Rozporzadzenia RODO (zgody) dane osobowe moga by¢
przetwarzane w celach:

o Retargetingu i reklamy behawioralnej, w tym wyswietlania spersonalizowanych reklam w
oparciu o historie aktywnosci uzytkownika w Serwisie oraz w innych serwisach
internetowych. Przetwarzanie danych w tych celach odbywa sie wylacznie na podstawie
zgody Uzytkownika wyrazonej w banerze cookies. Dane moga by¢ zbierane za
posrednictwem plikow cookie oraz podobnych technologii, zgodnie z Polityka Cookies.

o Publikacji opinii

o Zapisywania danych w plikach cookie zgodnie z Polityka Cookies dostepna pod adresem:
https://nazartour.pl/polityka-cookies/.

o Obstugi i utrzymania konta uzytkownika w Serwisie.

o Marketingu produktow i ustug partneréw Administratora.

o Kontaktowania sie w celach marketingowych za posrednictwem $rodkéw komunikacji
elektronicznej (e-mail, telefon, SMS).

2. Na podstawie artykutu 6 ust 1 lit. b) Rozporzadzenia RODO (wykonywania umowy) dane
osobowe moga by¢ przetwarzane w celach:

o Zarzadzania kontem uzytkownika.

o Wykonywania umowy sprzedazy lub umowy o swiadczenie Ustugi, w tym obstugi
zamOwien, realizacji ptatnosci oraz dostawy.

o Podejmowania dzialan na zadanie osoby, ktorej dane dotycza, przed zawarciem umowy.

o Realizacji uprawnien wynikajacych z umowy, w szczegélnosci w zakresie rekojmi,
reklamacji oraz odstapienia od umowy zawartej na odlegtosé.

3. Na podstawie artykutu 6 ust 1 lit. ¢) Rozporzadzenia RODO (obowiazek prawny cigzacy na
Administratorze) dane osobowe moga by¢ przetwarzane w celach:

o Wystawiania i przechowywania faktur, rachunkéw oraz realizacji obowiazkow
wynikajacych z przepiséw prawa podatkowego i rachunkowego.

o Realizacji obowiazkow wynikajacych z przepisow o ochronie danych osobowych, w tym
prowadzenia wymaganej dokumentacji.

o Wspoltpracy z organami Scigania oraz innymi uprawnionymi instytucjami publicznymi w
zakresie wynikajacym z przepiséw prawa.
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4. Na podstawie artykutu 6 ust 1 lit. f) Rozporzadzenia RODO (prawnie uzasadniony interes
Administratora) dane osobowe moga by¢ przetwarzane w celach:

o Obstugi Serwisu nazartour.pl.

o Zapisywania danych niezbednych do prawidtowego dziatania Serwisu w plikach cookie
zgodnie z Polityka Cookie.

o Obstugi konta w Instagram, Facebook, TikTok, YouTube i wchodzenie w interakcje z
Uzytkownikami wskazanych portali.

o Zapewnienia bezpieczenstwa Serwisu, zapobiegania naduzyciom oraz zapewnienia jego
prawidtowego funkcjonowania.

o Prowadzenia statystyk oraz analiz ruchu w Serwisie (w zakresie dopuszczalnym bez
zgody).

o Moderowania tresci oraz egzekwowania zasad korzystania z Serwisu.

o Marketingu bezposredniego produktéw i ustug Administratora.

o Ustalania, dochodzenia lub obrony roszczen.

o Kontaktu z Uzytkownikiem w sprawach innych niz marketing wymagajacy zgody.

5. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak w zakresie niezbednym do zawarcia i
wykonania umowy stanowi warunek jej zawarcia — bez podania tych danych Administrator nie
bedzie mdgt zrealizowac¢ zamoéwienia lub swiadczy¢ ustugi. Podanie danych w celach opartych
na zgodzie (np. newsletter, marketing) jest w peini dobrowolne, a ich niepodanie nie rodzi
zadnych negatywnych konsekwencji. W zakresie, w jakim obowiazek podania danych wynika z
przepiséw prawa (w szczegolnosci podatkowych i o rachunkowosci), ich podanie jest
wymogiem ustawowym.

6. Dane osobowe moga by¢ rowniez przetwarzane w innych celach, jezeli Administrator bedzie
posiadat odpowiednia podstawe prawna do tego, w szczegoélnosci wynikajaca z art. 6 RODO,
pod warunkiem, Ze cel ten nie narusza praw i wolnosci Uzytkownika. W takim przypadku
Uzytkownik zostanie poinformowany o nowym celu przetwarzania przed rozpoczeciem
przetwarzania w tym celu.

§5 Profilowanie

1. Administrator nie stosuje profilowania, ktére prowadzitoby do automatycznego podejmowania
decyzji wywotujgcych skutki prawne dla Uzytkownika lub w inny sposob istotnie wptywato na
jego prawa i obowiazki.

2. Dane osobowe Uzytkownikow nie sa wykorzystywane do analizy ich preferencji ani do
automatycznego dopasowywania ofert i reklam.

§6 Okres przetwarzania Danych osobowych

1. Okres przetwarzania danych przez Administratora zalezy od rodzaju Swiadczonej ustugi i celu
przetwarzania. Co do zasady dane przetwarzane sa przez czas Swiadczenia ustugi, do czasu
wycofania wyrazonej zgody lub zgtoszenia skutecznego sprzeciwu wzgledem przetwarzania
danych w przypadkach, gdy podstawa prawna przetwarzania danych jest prawnie uzasadniony
interes Administratora.

2. Okres przetwarzania danych moze by¢ przedtuzony w przypadku, gdy przetwarzanie jest
niezbedne do ustalenia i dochodzenia ewentualnych roszczen lub obrony przed roszczeniami, a
po tym czasie jedynie w przypadku i w zakresie, w jakim beda wymagac tego przepisy prawa.
Po uptywie okresu przetwarzania dane sa nieodwracalnie usuwane lub zanonimizowane.

3. Szczegoétowe okresy przechowywania danych w zaleznosci od celu, np.:

o Dane zwiazane z realizacja umowy - przechowywane przez okres obowigzywania umowy,
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a nastepnie do uplywu okresu przedawnienia roszczen (3 lub 6 lat).

o Dane ksiegowe i podatkowe - przechowywane przez okres wymagany przez przepisy
prawa podatkowego (obecnie 5 lat).

o Dane uzyskane na podstawie otrzymanej zgody - przechowywane do czasu cofniecia
zgody.

o Dane zwiazane z zapytaniami uzytkownikow - przechowywane przez okres do 12
miesiecy od zakonczenia korespondencji.

§7 Prawa Uzytkownika

1. Uzytkownikowi w odniesieniu do swoich danych osobowych przystuguja nastepujace prawa:

o dostep do swoich danych osobowych,

o sprostowania danych osobowych w dowolnym momencie,

o usuniecia swoich danych osobowych w dowolnym momencie,

o otrzymania kopii swoich danych,

o ograniczenia przetwarzania danych osobowych,

o sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych,

o przenoszenia danych osobowych,

o cofniecia zgody; wycofanie zgody nie wplywa na zgodnos¢ z prawem przetwarzania
dokonanego przed jej cofnieciem,

o sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych na podstawie uzasadnionego
interesu Administratora w celach marketingowych, marketingu bezposredniego oraz w
celach innych niz marketingowe,

o do wniesienia skargi do organu nadzorczego.

2. W celu realizacji powyzszych praw Uzytkownik moze skontaktowac sie z Administratorem,
wysylajac wiadomosé na adres e-mail kontakt@nazartour.pl lub korespondencje na adres
siedziby Administratora. Administrator udziela odpowiedzi na wniosek bez zbednej zwtoki, nie
pdZniej niz w terminie miesigca od jego otrzymania. Z uwagi na skomplikowany charakter
zadania lub liczbe zadan termin ten moze zosta¢ przedtuzony o kolejne dwa miesiace; o
przedtuzeniu i jego przyczynach Administrator poinformuje wnioskodawce w terminie miesigca
od otrzymania zadania.

3. W niektdrych przypadkach Administrator moze odmoéwic realizacji zadania Uzytkownika, jesli
przepisy prawa naktadaja obowiazek dalszego przetwarzania danych.

§8 Odbiorcy danych osobowych

1. Administrator w celu prawidtowego prowadzenia Serwisu przekazuje dane osobowe
Uzytkownika innym podmiotom zewnetrznym, w szczegélnosci: google forms, kancelarie
ksiegowe, firma hostingowa, operatorzy ptatnosci.

2. Administrator zastrzega sobie prawo do ujawnienia danych osobowych w sytuacji, gdy bedzie
to wynika¢ z obowiazujacych przepisow prawa, w tym obowiazek przekazania informacji do
wlasciwych organéw administracyjnych lub organoéw $cigania.

§9 Przekazywanie danych osobowych poza EOG

1. Poziom ochrony Danych osobowych poza Europejskim Obszarem Gospodarczym (EOG) moze
roznic sie od tego zapewnianego przez prawo europejskie. Z tego powodu Administrator
przekazuje Dane osobowe poza EOG w nastepujacych przypadkach:
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o Gdy jest to niezbedne do realizacji umowy.

o Gdy Administrator korzysta z ustug dostawcéw technologicznych i infrastrukturalnych
spoza EOG, takich jak m.in.: dostawcy ustug marketingowych, analitycznych,
reklamowych, ustug chmurowych oraz systeméw CRM.

2. Administrator zapewnia odpowiedni stopief ochrony, przede wszystkim poprzez:

o wspolprace z podmiotami przetwarzajacymi Dane osobowe w panstwach, w odniesieniu
do ktorych zostata wydana stosowna decyzja Komisji Europejskiej dotyczaca
stwierdzenia zapewnienia odpowiedniego stopnia ochrony Danych osobowych;

o stosowanie wiazacych regut korporacyjnych zatwierdzonych przez miedzynarodowe
normy certyfikacyjne i wlasciwy organ nadzorczy;

o stosowanie standardowych klauzul umownych wydanych przez Komisje Europejska na
podstawie art. 46 RODO.

o Dane osobowe moga by¢ réwniez przekazywane poza obszar EOG na podstawie zgody
Uzytkownika. Uzytkownik jest wczesniej o tym zdarzeniu informowany.

§10 Bezpieczenstwo Danych osobowych

1. Administrator na biezaco prowadzi analize ryzyka w celu zapewnienia, ze Dane osobowe
przetwarzane sa przez niego w sposob bezpieczny. Poprzez swoje dzialanie zapewnia przede
wszystkim, ze dostep do danych maja jedynie osoby upowaznione i jedynie w zakresie, w jakim
jest to niezbedne ze wzgledu na wykonywane przez nie zadania.

2. Administrator zobowigzany jest do podejmowania wszelkich dozwolonych przepisami prawa
dziatan, by wszystkie operacje na Danych osobowych byty rejestrowane i dokonywane jedynie
przez uprawniony podmiot.

3. Administrator obowiazany jest réwniez do tego, aby inne podmioty wspotpracujace z
Administratorem dawaly gwarancje stosowania odpowiednich srodkéw bezpieczenstwa w
kazdym przypadku, gdy przetwarzaja Dane osobowe na zlecenie Administratora.

4. Administrator stosuje zabezpieczenia techniczne, takie jak szyfrowanie transmisji danych
(SSL/TLS), ograniczenie dostepu do systemow oraz procedury ochrony przed
nieautoryzowanym dostepem do danych.

§11 Zmiany Polityki prywatnosci

1. Polityka jest na biezaco weryfikowana i aktualizowana.
2. Aktualna wersja Polityki zostata przyjeta i obowiazuje od 2026-08-17.

Zgodnosc¢ z prawem tego dokumentu gwarantuje Doneta
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